AUGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Allgemeine Geschdftsbedingungen von Darius Altzinger, Einzelunternehmer, im folgenden Paddel
Expert, fir Kurse, Touren und Bootsverleih wie unter der Adresse https://www.paddelexpert.at.

(gliltig ab: April 2024)

1. Anmeldung

Die Anmeldung kann schriftlich, telefonisch oder persénlich erfolgen. Nach telefonischer, schriftlicher
oder personlicher Bestdtigung durch Paddel Expert ist die Anmeldung verbindlich und der
Dienstleistungsvertrag hat Guiltigkeit.

2. Teilnahme

Die Teilnahme am Kurs-/Tourenprogramm, bzw. Raftingfahrten erfolgt ausschlieBlich zu diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Die in den Kurs-, Tourenprogrammen bzw. Raftingfahrten beschriebenen Anforderungen sowie
Schwimmkenntnisse und eine durchschnittliche Kondition sind Voraussetzungen fiir die Teilnahme an
dem jeweiligen Programm. Teilnehmer, die offensichtlich den Anforderungen nicht gewachsen sind,
kdnnen im Sinne der Sicherheit aller Beteiligten von der Tour ausgeschlossen werden. Kosten werden
in diesem Fall nicht zuriickerstattet. Die Teilnahme erfolgt bei allen Kursen, Touren und Raftingfahrten
auf eigene Gefahr. Eltern haften fiir ihre minderjahrigen Kinder. Es wird ausdriicklich darauf
hingewiesen, dass die mit FlieBgewadssern verbundenen Gefahren nicht unterschatzt werden sollten,
und ein Restrisiko fiir jeden Teilnehmer erhalten bleibt. Zur Sicherheit aller Beteiligten entscheidet der
Tourleiter nach eigener Einschdtzung Ulber die Teilnahme einzelner oder mehrerer Personen an
bestimmten Programmpunkten, zB. wegen unleidlichen Verhaltens oder Nichtbefolgen von
Anweisungen des Tourleiters, und nimmt gegebenenfalls Anderungen vor. Die Verkehrstiichtigkeit ist
wahrend der gesamten Dauer einer Kanu-Tour fiir alle Teilnehmer unbedingt ndétig. Daher ist die
Konsumation von Alkohol und Drogen nur im AusmaB der im StraBenverkehr tblichen Mengen erlaubt.
Die Teilnehmer haben den Anweisungen des Tourleiters unbedingt Folge zu leisten. Bei mutwilliger
oder durch anweisungswidrigen Verhaltens erfolgter Beschadigung von durch Paddel Expert zur
Verfligung gestellten Ausriistungsgegenstanden ist der Teilnehmer zum Ersatz verpflichtet.

3. Gesundheit

Fir eine Teilnahme ist ein guter Gesundheitszustand Voraussetzung. Die Teilnahme mit einer akuten
Erkrankung wie, z.B. Fieber, Grippe, oder einer Schwangerschaft, ist nicht moglich. Teilnehmer mit
chronischen Erkrankungen (wie z.B. Allergien, Zuckerkrankheit, Herz- Kreislaufprobleme, Epilepsie
etc.) oder Problemen des Bewegungsapparates missen vor der Buchung diesbeziiglich mit Paddel



Expert Kontakt aufnehmen und die Mdglichkeiten einer Teilnahme abklaren. Bei Unterlassung dieser
Information tragt der Teilnehmer die volle Verantwortung und Kosten fiir alle daraus entstandenen
Schaden.

Teilnehmer miissen den Tourenleiter des Kurses Uber Aufbewahrungsort und Anwendung
entsprechender Medikamente und wahrend der Tour oder Fahrt (ber plétzlich auftretende
Erkrankungen und Schwachen informieren.

4. Stornostaffelung

Eine Stornierung/Abmeldung muss schriftlich an paddel.expert@gmail.com erfolgen. Als Tag des

Eintreffens der Stornierung gilt der Tag der Ubermittlung.
Fir Kurse/ Touren gilt folgende Stornostaffelung:

e 90 bis 30 Tage vor Beginn: 20 %);

e 29.-20. Tag vor Beginn: 50 %;

e 19.-10. Tag vor Beginn: 65 %;

e 9.-4, Tag vor Beginn: 85 %;

e ab 3. Tag vor Beginn sowie Riicktritt nach Teilnahmeantritt sowie Nichterscheinen bei Beginn
(No Show): 100 %.

Grundlage fiir diese Berechnung ist der Rechnungsbetrag. Als Beginn gilt die mit dem Tourenleiter
vereinbarte Treffpunkizeit. Als Stornogeblihr werden in jedem Fall 10 % verrechnet, auch wenn die
Stornierung mehr als 90 Tage vor der Veranstaltung erfolgt.

Durch Buchung werden obige Stornoregelungen von beiden Seiten anerkannt. #

5. Zahlungsregelung

Die Teilnahmegebiihren sind binnen 3 Tagen nach Rechnungslegung und jedenfalls vor Beginn der
gebuchten Veranstaltung fallig, solange nichts anderes schriftlich vereinbart ist.

Die Zahlung kann in bar vor Ort oder per Bankiiberweisung getétigt werden.

Im Falle von Zahlungsverzégerungen und / oder Zahlungsausfall ist Paddel Expert berechtigt, 8 %
Verzugszinsen, Inkassokosten und etwaige Gerichtsgebiihren vom Kunden einzuheben.

6. Absage der Veranstaltung

Bei Ausfall eines vorher bereits bestdtigten Kurses oder einer Tour durch Verschulden von Paddel
Expert, wird die gesamte bis dahin geleistete Zahlung riickerstattet.


mailto:paddel.expert@gmail.com

Sollte die Veranstaltung ohne unser Verschulden ausfallen, gelten die oben angefiihrten
Stornobedingungen.

Wir fiihren die Veranstaltung bei jedem Wetter, auBer, wenn sicherheitstechnische Uberlegungen
dagegen sprechen, durch. Fir diesen Fall bieten wir eine Einigung auf einen Ersatztermin an. Bei
Einigung auf einen Ersatztermin, der durch sicherheitsgefédhrdendes Wetter erforderlich gemacht wird,
bleibt die Anzahlung auf die Ersatztour anrechenbar. Ist fiir den Kunden kein Ersatztermin mdglich,
gelten die oben angefiihrten Stornobedingungen. Das Risiko fiir das Wetter tragt der Kunde.

7. Dokumentation

Mit der Anmeldung erkldren sich die Teilnehmer mit einer entgeltfreien Nutzung der bei der
Veranstaltung erstellten Foto- und Filmaufnahmen durch Paddel Expert auf deren Internetplattformen,
Internetplattformen Dritter (z.B. Facebook, Tourenportalen, etc.) und gedruckten Werbemitteln
einverstanden - auBer der Teilnehmer widerspricht dieser Nutzung schriftlich  vor
Veranstaltungsbeginn.

8. Programm- und Preisdnderungen

Programm- und Preisdnderungen sowie Anderungen in den Allgemeinen Geschéftsbedingungen
bleiben Paddel Expert jederzeit vorbehalten. Programmanderungen kdnnen von Paddel Expert
jederzeit auch am Veranstaltungstag bekanntgegeben werden. Dies kann organisatorische und / oder
bedingungstechnische Griinde haben. Sind ausgeschriebene Ziele oder Programminhalte
(insbesondere aufgrund von Wetterbedingungen etc.) nicht durchfiihrbar, so hat der Kunde kein
Riicktritts— oder Recht auf Preisminderung. Wird die Dauer oder der Charakter der Veranstaltung
einseitig und wesentlich ohne Zustimmung der Mehrheit der Kunden und ohne Begriindung durch
seekajak.at verandert, so hat der Kunde ein Recht auf angemessene Preisminderung.

9. Haftungsausschluss

Eine Haftung von Paddel Expert bei Verletzung, Verlust, Diebstahl oder Beschadigung von im Eigentum
oder im Besitz des Teilnehmers stehenden Gegensténden ist in jedem Fall ausgeschlossen. Im Ubrigen
haftet Paddel Expert nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit.

10. Gerichtsstand

AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir sémtliche Streitigkeiten aus dem Dienstleistungsvertrag ist das fir
Madling ortlich und sachlich zusténdige Gericht.



